HRVATSKI
KUCNI RED PRIVATNOG SMJESTAJA

Kako bismo Vam osigurali ugodan boravak i otklonili moguée nesporazume molimo da se upoznate s ku¢nim redom. Prilikom
potvrde rezervacije podrazumijeva se da ste s njime upoznati i suglasni, te da ¢ete ga se u potpunosti pridrzavati.
Nepridrzavanje pravilnika ku¢nog reda moze rezultirati otkazom rezervacije, te naplatom pune cijene boravka bez obzira na
raniji prisilni odlazak.

Kod dolaska u stan gosti predaju domacinu osobne dokumente za sve osobe zbog prijave (putovnice ili osobne
iskaznice, voucher) i placaju ostatak svote za smjestaj. Osobni dokumenti Vam moraju biti vraéeni unutar 24 sata.

Domacin Vam stoji na usluzi tijekom Vaseg boravka za sve informacije i pomo¢ koju trebate. Predlazemo Vam da primjedbe na
kvalitetu smjestaja odmah javite domacinu.

Gosti su odgovorni za red i Cisto¢u smjestaja, te njih su obavezni odrzavati. Domacin nije duzan Cistiti i spremati za vrijeme
boravka gostiju, ni odnositi smece iz smjestajnih jedinica.

Domacin ée Vam promijeniti posteljinu svakih 7 dana. Domacin nema obavezu dati gostima ru€nike, kuhinjske krpe, toaletni
papir, higijenske potrepstine, sredstva za €iS¢enje i pranje suda, lezaljke ni suncobrane.

Domacin nije obavezan niti odgovoran za organiziranje slobodnog vremena i animaciju gosta.

Gosti su duzni sami brinuti se za svoje stvari i dragocjenosti ostavljene u smjestajnim jedinicama i vlasnik ne odgovara za
eventualni nestanak istih. Kada izlazite van obavezno zaklju¢avajte vrata i prozore.

Domacin nema pravo u odsutnosti gosta ulaziti u iznajmljenu smjestajnu jedinicu. |znimku predstavljaju osobite okolnosti u kojim
je neophodno uéi unutra radi sprieGavanja nastanka moguce Stete ili opasnosti. O svom ulasku vlasnik je duzan izvijestiti goste
u prvom slijede¢em kontaktu. U slu€aju opravdane sumnje domacina da je bila napravljena Steta, gosti su obavezni omoguciti
mu ulazak u smjestajnu jedinicu radi provjere situacije.

Kuéne ljubimce mogu gosti uvesti u smjestajnu jedinicu samo s dopustenjem domacina. Dovodenje kuénih ljubimaca bez
prethodne najave u rezervaciji nije dopusteno, te vlasnik stana ima puno pravo otkaza smjestaja.

Nije dopusteno unositi u stan oruzje, lako zapaljive i eksplozivne tvari i tvari s jakim ili neugodnim mirisom te bilo koje sprave za
pripremu hrane (reSo i sl.) ili druge elektricne aparate (ventilator i sl.) bez dozvole viasnika.

Molimo Vas da ¢uvate iznajmljenu smjestajnu jedinicu i odnosite se obzirno prema namjestaju i opremi u interijeru i eksterijeru
kuce. Nije dozvoljeno premjestati namjestaj izmedu prostorija, te iznositi unutarnju opremu u drugu smjestajnu jedinicu, izvan
kuce ili na plazu (stolice iz kuhinje na terasu, pribor za pripremu i konzumaciju hrane u drugu smjestajnu jedinicu, ruc¢nike ili
deke iz apartmana na plazu).

Obavezno zatvorite suncobrane, iskljucite rasvjetu, elektricna troSila, plinske instalacije i zatvorite slavine kad izlazite iz
smjestajne jedinice. Posebice nemojte nepotrebno ostavljati upaljen klima uredaj dok niste unutra, niti ga koristiti uz otvorene
prozore i vrata. Zabranjeno je hladenje hrane i napitka tekuéom vodom. Takoder je zabranjeno bacati otpatke u zahodske
Skoljke, umivaonike i druga mjesta koja nisu za to predvidena, odnosno na dvoristu i u neposrednoj blizini kuce.

U interijer i eksterijer smjeStajne jedinice je strogo zabranjeno dovodenje osoba koje nisu korisnici tog smjestaja. Ukoliko budu
pronadene osobe koje nisu registrirane ili nisu najavljene prilikom rezervacije, domadcin i agencija imaju puno pravo otkaza
smjestaja svim gostima. Gosti iz drugih stanova u kuéi ili iz drugih ku¢a koje nisu u vlasnistvu domacina nemaju pravo boravka
u ovom stanu bez njegovog izri¢itog dopustenja.

Gost koji namjerno ili nehotice pocini kvar ili Stetu na imovini morat ¢e domacinu nadoknaditi puni iznos nastale Stete. Vlasnik
objekta moze traziti od gosta depozit za svaku bukiranu smjestajnu jedinicu. Gost uplacuje depozit na dan dolaska u bukirani
smjestaj. Depozit se vra¢a gostu u cijelosti na dan odlaska ukoliko ostavlja smjestajnu jedinicu u stanju istom tome, u kojem ju
je zatekao na dan dolaska. Ukoliko vlasnik trazi depozit, gost ¢e biti o tome informiran prilikom slanja predrauna za rezervaciju.

Ukoliko gost na dan dolaska dolazi u bukirani smjesStaj nakon 20:00 sati, obavezan je prethodno nazvati vlasnika objekta i
najaviti kasni dolazak, kako bi se izbjegla situacija da domacin, uz pretpostavku da gosti vise nece dodi, primi u smjestaj druge
goste.

Na dan odlaska obavezni ste napustiti smjestajnu jedinicu do 10:00 sati kako bi bila o€iS¢ena i pripremljena za druge goste koji
dolaze nakon Vas i imaju pravo ulaska od 14.00. Objekt koji ste unajmili duzni ste ostaviti u stanju u kakvom ste ga zatekli na
dan dolaska - urednom i neoSte¢enom.

Od 22:00 sati do 8:00 sati je vrijeme noénog mira, a od 14:00 sati do 17:00 sati je vrijeme popodnevnog mira. Zbog toga
nemojte smetati domacinu i njegovim susjedima, kao ni drugim gostima u kuci.

Gostu koji se ne pridrzava kuénog reda i remeti mir moze se otkazati smjestaj. U slu€aju otkaza smjestaja od strane domadina
ili agencije zbog povrede pravila ku¢nog reda gostu se ne vraca uplacen iznos, bez obzira na skra¢en boravak.

Pocetkom koriStenja smjeStaja podrazumijeva se da je gost upoznat s kuénim redom i da pristaje na obaveze i uvjete ovdje
istaknute. Svi sporovi koji se ne mogu interno rijesiti s domacéinom ili agencijom bit ¢e rijeSeni intervencijom policije ili suda u
Rabu. Sve reklamacije uzimaju se u obzir samo ako su prijavljene za vrijeme boravka. Naknadne reklamacije ne uvazavamo.



