REGULAMIN POBYTU NA KWATERACH PRYWATNYCH

W celu zapewnienia Panstwu mitego pobytu oraz unikniecia mozliwych
nieporozumien, prosimy o zapoznanie sie z niniejszym regulaminem.
Potwierdzenie przez Panstwa rezerwaciji jest rbwnoznaczne takze z tym,
ze zapoznali sie sie Panstwo z niniejszym Regulaminem, zgadzajg sie
Panstwo z nim oraz zobowigzujg sie do petnego przestrzegania jego
postanowien. Nieprzestrzeganie niniejszego Regulaminu moze
spowodowac¢ anulowanie Panstwa rezerwacji oraz koniecznos¢
wczesniejszego opuszczenia kwatery, bez wzgledu na wczesniejsze
uregulowanie ptatnosci.

Przy zakwaterowaniu goscie wreczajg wtascicielowi osobiste
dokumenty wszystkich oséb objetych rezerwacjg w celu
zameldowania (paszporty lub dowody osobiste, voucher) i ptacg
reszte kwoty za wykupiong ustuge. Dokumenty osobiste muszg byc¢
Panstwu zwrocone w ciggu 24h.

Wiasciciel pozostaje do dyspozycji w czasie Panstwa pobytu w
celu udzielenia potrzebnych informacji oraz pomocy. Sugerujemy,
aby ewentualne uwagi na temat jakosci kwatery od razu zgtosi¢
wiascicielowi obiektu, a jesli on nie podejmie krokow, niezbednych
do usuniecia przyczyny uwagi, wowczas prosimy o kontakt z naszg
agencja.

Goscie sg odpowiedzialni za utrzymanie porzgdku i czystos¢ w
kwaterze. Wiasciciel nie ma obowigzku czysci¢ i sprzatac w czasie
pobytu gosci ani wynosi¢ smieci z kwater.

Wiasciciel zmienia posciel co 7 dni. Wtasciciel nie ma obowigzku
dostarczenia gosciom recznikow, scierek kuchennych, popieru
toaletowego, srodkéw higieny osobistej, sSrodkéw do sprzatania i
mycia naczyn ani lezakow i parasoli stonecznych.

Wiasciciel nie jest zobowigzany ani odpowiedzialny za organizacje
czasu wolnego i animacje gosci.

Goscie majg obowigzek sami pilnowacé swoich rzeczy i
kosztownych przedmiotow pozostawionych w kwaterach, a
wiasciciel nie odpowiada za ich ewentualne zagubienie. Przy
wychodzeniu z kwatery prosimy obowigzkowo zamykac drzwi i
okna.

Wiasciciel nie ma prawa podczas nieobecnosci gosci wchodzi¢ do
wynajetej przez nich kwatery, za wyjatkiem szczegolnych
okolicznosci, w czasie ktorych jest niezbedne wejscie do kwatery w



celu zapobiezenia powstaniu mozliwej szkody lub
niebezpieczenstwa. O swoim wejsciu do kwatery wtasciciel ma
obowigzek powiadomié gosci przy pierwszym kontacie z goS¢mi po
wejsciu. W przypadku uzasadnionego podejrzenia wiasciciela, ze
zostata uczyniona szkoda, goscie sg zobowigzani umozliwi¢
wiascicielowi wejscie do kwatery w celu sprawdzenia sytuaciji.

Pobyt zwierzgt domowych na kwaterze jest mozliwy wytgcznie po
uzyskaniu pozwolenia agencji oraz wtasciciela obiektu.
Przywiezienie zwierzgt domowych bez uprzedniego zgtoszenia
tego faktu podczas wykonywania rezerwaciji jest zabronione. W
takim przypadku witasciciel obiektu oraz agencja majg petne prawo
do anulowania rezerwacji. Gos¢ jest zobowigzany uwazac, zeby
zwierze domowe nie skakato po umeblowaniu i nie czynito szkod,
oraz do natychmiastowego usuniecia jego odchodow na kwaterze,
podworku, w domu i jego bezposrednim otoczeniu oraz na plazy.
Jesli wczesniej byto umowione, ze zwierze domowe bedzie
przebywac poza samg kwaterg, wowczas jest $cisle zabronione
przebywanie zwierzecia w zarezerwowanej kwaterze.

Do kwatery nie wolno wnosi¢ broni, substancji fatwopalnych,
tatwoeksplodujgcych oraz z silnym i nieprzyjemnym zapachem,
zadnych urzgdzen do gotowania (kuchenka elektyczna itp), a takze
innych urzadzen elektrycznych (wentylator itp.) bez pozwolenia
wiasciciela.

Prosimy o dbanie o wynajetg kwatere i uwazne korzystanie z
umeblowania oraz ze sprzetow w obiekcie i jego bezposrednim
otoczeniu. Nie wolno przenosi¢ mebli pomiedzy pomieszczeniami,
wynosi¢ wyposazenia kwatery do innej kwatery, z obiektu oraz na
plaze (np stotkow z kuchni na taras, sztuccow, naczyn i garnkow
do innej kwatery, recznikoéw i kocy na plaze, lezakéw przy basenie
na plaze itp.).

Korzystanie z wyposazenia i urzgdzen, ktore nie sg integralng
czescig wyposazenia kwatery (grill, garaz itp) jest mozliwe
wytgcznie za pozwoleniem wiasciciela.

Przed wyjsciem z kwatery prosimy obowigzkowo ztozy¢ parasole,
wytgczy¢ oswietlenie, urzgdzenia elektryczne i gazowe oraz
zakreci¢ krany. Zwracamy takze szczegolng uwage na obowigzek
wytgczenia klimatyzacji, gdy nie ma Panstwa w kwaterze oraz
zakaz wigczania klimatyzacji przy otwartych drzwiach i oknach.
Zabrania sie chtodzenia jedzenia i napojow biezgcg woda.
Zabronione jest takze wyrzucanie smieci do muszli klozetowych,



umywalek i innych miejsc, ktére nie sg do tego przeznaczone (na
przyktad na podwdrku i w bezposrednim otoczeniu obiektu).

W przypadku rezerwacji kwatery w obiekcie typu "Robinson”
goscie sg zobowigzani do oszczedzac wode i prad. Bez
pozwolenia wtasciciela nie mozna korzysta¢ z urzgdzen, ktére
zuzywajg duzo energii (na przyktad zelazko, suszarka do wiosow

itp.).

Scisle zabronione jest przyprowadzanie do kwatery oraz do obiektu
0s0b, ktore nie sg objete rezerwacjg. Jesli w kwaterze lub na
terenie obiektu zostang zastane osoby, ktore nie sg objete
rezerwacjg lub nie zostaty zgtoszone w momencie rezerwacji,
witasciciel i agencja majg petne prawo do anulowania rezerwacji.
Goscie z innych kwater w obiekcie lub z innych obiektéw (ktore
majg innych wiascicieli) nie majg prawa pobytu w zarezerwowanej
przez Panstwa kwaterze bez wyraznego pozwolenia wtasciciela
obiektu.

Gos¢, ktory umysinie lub przypadkowo spowoduje awarie lub
szkode w kwaterze i obiekcie, bedzie musiat zwrdci¢ whascicielowi
wszystkie powstate koszty. Wiasciciel moze pobiera¢ od gosci
depozyt za kazdg zarezerwowang kwatere. Gos¢ wptaca depozyt
w dniu przyjazdu do kwatery. Depozyt zostaje zwrocony gosciowi
w catosci w dniu wyjazdu, jesli zostawia kwatere w takim stanie, w
jakim jg zastat. Jesli wiasciciel wymaga wptaty depozytu, gosc
zostanie o tym poinformowany w e-mailu z rachunkiem za
rezerwacje.

Jesli gos¢ w dniu rozpoczecia rezerwacji przyjezdza do kwatery po
20:00, wowczas ma obowigzek wczesniej zadzwoni¢ do wiasciciela
obiektu lub do naszej agenciji i zgtosi¢ pdzny przyjazd, aby unikngé
sytuaciji, ze wiasciciel, myslgc ze Panstwo juz nie przyjada, przyjat
juz na kwatere innych gosci.

W dniu wyjazdu goscie sg zobowigzani do opuszczenia kwatery do
10:00, aby zostata wysprzgtana i przygotowana dla nastepnych
gosci, ktorzy przyjezdzajg w tym samym dniu i majg prawo pobytu
od 14:00. Goscie sg zobowigzani pozostawi¢ wynajetg kwatere w
stanie, w jakim jg zastali - wysprzatang i nieuszkodzona.

Od 22:00 do 8:00 obowigzuje cisza nocna, a od 14:00 do 17:00 -
cisza popotudniowa. Z tego powodu prosimy w tym czasie nie
przeszkadzac wiascicielowi i jego sgsiadom, a takze drugim
gosciom w obiekcie.



Rezerwacja goscia, ktory nie przestrzega postanowien niniejszego
Regulaminu, moze zosta¢ anulowana. W przypadku anulowania
przez wiasciciela obiektu lub agencje z powodu nieposzanowania
postanowien nieniejszego Regulaminu, gosciowi nie zwraca sie
zaptaconej kwoty, bez wzgledu na skrocony pobyt.

Rozpoczecie korzystania z ustugi jest rownoznaczne ze
znajomoscig Regulaminu i zaakceptowaniem przez goscia
wszystkich obowigzkow i warunkéw tutaj wyszczegolnionych.
Wszystkie spory, ktore nie bedg mogty zostac¢ rozwigzane
polubownie z wtascicielem obiektu lub agenciji, bedg rozstrzygniete
interwencjg policji lub sgdu w Splicie. Wszystkie reklamacje bedg
brane pod uwage pod warunkiem zgtoszenia ich w czasie pobytu.
Po6zniejsze reklamacije nie bedg brane pod uwage.



