DOMOVY PORIADOK V PRIVATNYCH UBYTOVACICH KAPACITACH

Aby sme Vam mohli zabezpedit prijemny pobyt a vyhli sa eventualnym nedorozumeniam,
prosime Vas, aby ste si pozorne preéitali domovy poriadok. Uhradou rezervacie automaticky
potvrdzujete, ze ste s domovym poriadkom oboznameny a Ze s nim suhlasite, ako aj to, ze
ho budete v plnej miere reSpektovat. NedodrZiavanie domového poriadku méze byt
dévodom pre zruSenie Vasej rezervacie a zuctovanie plnej ceny pobytu bez ohfadu na
vynuteny skorsi odchod.

Po prichode do objektu hostia odovzdaju domacemu osobné dokumenty vSetkych
0s6b pre potreby prihlasenia k pobytu (cestovné pasy alebo obc&ianske preukazy,
voucher) a uhradia zvySok sumy za ubytovanie. Osobné dokumenty Vam musia byt
vratene do 24 hodin.

Domaci je Vam k dispozicii po¢as Vasho pobytu, aby Vam poskytol vSetky informacie
a pomoc, ktoru potrebujete. Odporu¢ame Vam, aby ste pripomienky na kvalitu
ubytovania ihned oznamili domacemu, a v pripade Ze on nezabezpedi potrebné
opatrenia pre ich odstanenie, kontaktujte cestovnu kancelariu.

Hostia maju zodpovednost za udrziavanie poriadku a Cistoty ubytovania. Domaci nie
je povinny Cistit' a upratovat' po€as pobytu hosti, ako ani vynasat smeti z ubytovacich
jednotiek.

Domaci Vam vymeni postelnu bielizefi kazdych 7 dni. Domaci nema povinnost dat
hostom k dispozicii uteraky, kuchynské utierky, toaletny papier, hygienické potreby,
potreby na Cistenie a umyvanie riadu, lehatka ani sine¢niky.

Domaci nie je zodpovedny za organizovanie volného ¢asu a animaciu hosta.

Hostia su zodpovedni za bezpeCnost svojich veci a cennosti, ktoré si odloZili v
ubytovacej jednotke. Majitel nezodpoveda za ich pripadnu stratu. Z toho dévodu pri
odchode z ubytovacej jednotky bezpodmiene¢ne zamknite dvere a zatvorte okna.

Domaci nema pravo v nepritomnosti hosta vojst’ do prenajatej ubytovacej jednotky.
Vynimku predstavuju zvlastne okolnosti, pri ktorych je nevyhnutné vojst dovnutra z
dovodu vyhnutia sa moznym Skodam alebo nebezpelenstvu. O svojom vstupe
majitel musi hosti informovat ihned pri prvom nasledujucom kontakte. V pripade
opravnenej pochybnosti domaceho, Ze doslo k Skode na jeho majetku, hostia su
povinni umoznit mu vstup do ubytovacej jednotky kvéli prevereniu situacie.

Hostia mézu priviest domacich milacikov do ubytovacej jednotky len s povolenim
majitela a cestovnej kancelarie. Privedenie domaceho milacika bez
predchadzajuceho nahlasenia pri rezervacii nie je povolené a majitel objektu a
cestovna kancelaria maju pIné pravo na zruSenie rezervovaného ubytovania. Host je
povinny davat pozor, aby domaci milacik ne skakal po nabytku a nerobil Skody, ako aj
dokladne ocistit' jeho vykaly v apartmane, na dvore, v dome, jeho najblizSom okoli a
na plazi. Pokial bolo vopred dohodnuté, Ze bude host domaceho milacika drzat
vonku, je prisne zabranené pustat ho do vnutornych priestorov objektu.

Nie je povolené priniest do objektu zbrane, lfahko zapalné a explozivne latky, &i latky
so silnym alebo neprijemnym zapachom. Taktiez je zakazené pouzivat akékolvek
vlastné kuchynské spotrebiCe (horak/elektricka platnic¢ka a pod.) &i iné elektrické
pristroje (ventilator a pod.) bez povolenia majitefa.

Prosime Vas, aby ste sa starali o prenajatu ubytovaciu jednotku a neposkodzovali
nabytok a zariadenie v interiéri i exteriéri objektu. Nie je povolené presuvat nabytok
medzi jednotlivymi miestnostami ani vynasat vnutorné vybavenie do druhe;j
ubytovacej jednotky, mimo domu alebo na plaz (stolicky z kuchyne na terasu, pribor



na pripravu a konzumaciu jedla do druhej ubytovacej jednotky, uteraky alebo deky z
apartmanu na plaz, lehatka od bazéna na plaz a pod.).

Pouzivanie zariadeni a pristrojov, ktoré nie su zakladnou suc¢astou ponuky
ubytovacej jednotky (gril, garaz a pod.), je povolené len so suhlasom maijitela.

Bezpodmienelne zatvorte sine€niky, vypnite svetla, elektrické spotrebice, plynové
inStalacie a zatvorte vodovodné kohutiky skér nez odidete z ubytovacej jednotky.
Pokial nie ste vo vnutri nenechavajte zbytone zapnutu klimatizaciu a nepouzivaijte ju
pri otvorenych oknach a dverach. Chladenie jedla a napojov te€ucou vodou nie je
povolené. Zakazané je aj hadzanie odpadkov do zachodu, umyvadla a druhych
miest, ktoré na to nie su urené, ako aj na dvore a v okoli domu.

V pripade rezervacie ubytovania v objekte typu ,Robinzonska dovolenka“ klient je
povinny Uusporne narabat s vodou a elektrinou a nesmie bez povolenia maijitefa
pouzivat pristroje s vy3Sou spotrebou elektrickej energie (napriklad Zehli¢ku, fén a
pod.).

V interiéri a exteriéri ubytovacej jednotky je prisne zakazané dovodenie oséb, ktoré tu
nie su ubytované. Ak sa v objekte pohybuju osoby, ktoré tu nie su registrované alebo
nie su prihlasené pri rezervacii, majitel alebo agentura maju piné pravo zrusdit
ubytovanie vSetkym hostom. Hostia zo susednych domov alebo z druhych
ubytovacich jednotiek v rovnakom objekte, ktoré vSak nie su vo vlastnictve majitela,
nemaju pravo na pobyvanie v tejto ubytovacej jednotke bez jeho povolenia.

Klient, ktory nechtiac alebo naschval spésobi 8kodu na majetku, musi prenajimatelovi
preplatit’ plnu vysku Skody, ku ktorej doslo. Vlastnik objektu mdze vyZzadovat od
klienta depozit za kazdu rezervovanu ubytovaciu jednotku. Klient sklada depozit v
den prichodu do rezervovaného ubytovania. Depozit sa vracia klientovi v plnej vyske
v defi odchodu, pokial zanechava ubytovaciu jednotku v rovnakom stave, v akom ju
prevzal v den prichodu. Ak vlastnik pozaduje depozit, klient bude o tom informovany
pri prilezitosti zaslania predfaktury za rezervaciu.

Pokial klient v def prichodu planuje prist do rezervovaného ubytovania az po 20:00
hod., povinny je vopred informovat majitela alebo agentiru o svojom neskorSom
prichode. Vyhneme sa tym situacii, Ze majitel v domnienke zruSenia rezervacie zo
strany prihlasenych hosti cestovnej kancelarie, prijme na ubytovanie druhych hosti.

V den odchodu ste povinni opustit ubytovaciu jednotku do 10:00 hod., aby sa tato
mohla upratat’ a prichystat pre druhych hosti, ktori prichadzaju do ubytovacej
jednotky po Vas a maju pravo na ubytovanie o 14:00 hod. Rezervovany objekt musite
zanechat' v rovnakom stave, v akom ste ho prevzali pri prichode — nepoSkodeny a v
poriadku.

0Od 22:00 hod. do 08:00 hod. je €as ureny pre no¢ny pokoj a od 14:00 hod. do 17:00
hod. je ¢as ureny pre popoludiajsi pokoj. Z tohto dévodu neobtazujte hlukom
majitelov, susedov ani druhych hosti v objekte.

Klientovi, ktory nedodrziava pravidla domového poriadku a naruSa pokoj v objekte,
mdbze byt ubytovanie zrudené. V pripade zruSenia ubytovania zo strany vliastnika
alebo agentury z dévodu porusovania pravidiel domového poriadku, klientovi sa, bez
ohfadu na vynutené skratenie pobytu v objekte, uhradena suma nevracia.

Nastupom na ubytovanie sa rozumie, Ze je klient oboznameny s domovym poriadkom
a suhlasi so zavazkami a podmienkami, ktoré si v domovom poriadku uvedené.
Vsetky spory, ktoré sa nemézu vyrieSit interne s majitefom alebo agenturou, budu
rieSené intervenciou policie alebo sudu v Splite. Reklamacie sa zohladhuju len v
pripade, ak su nahlasené pocas pobytu. Dodato¢né reklamacie nebudu akceptované.






